Bijlage 2 Het Regionaal Archief Alkmaar in Coronatijd: overzicht jan-sep 2020

Vergadering : Algemeen Bestuur

Datum : 25 november 2020

Betreft : Het RAA in Coronatijd
Voorstel : Kennisnemen van het verslag

Het RAA in Coronatijd: overzicht jan-sep 2020
Lisette Blokker, 06-10-2020

De Corona-epidemie die nu enkele maanden rondwaart door Nederland heeft vanzelfsprekend effect
gehad op de werkzaamheden binnen het Regionaal Archief Alkmaar (RAA). Met name de manier
waarop werknemers hun werkzaamheden moeten inrichten heeft een verandering doorgemaakt,
evenals de wijze waarop studiezaalbezoekers en (school)groepen het RAA kunnen bezoeken.

Medewerkers

Ten tijde van de lockdown moesten alle medewerkers van het RAA de omslag naar het thuis werken
maken. Gezien thuis werken voor de Coronatijd een uitzondering was binnen het RAA, vroeg dat heel
wat aanpassingsvermogen van de medewerkers en flexibiliteit van de organisatie als geheel.
Desalniettemin is het gelukt om de basisbenodigdheden voor het thuis werken, die deels ook al
aanwezig waren binnen het RAA, op poten te zetten. Verder hebben de medewerkers zich snel aan
kunnen passen aan de situatie. Voor sommige functies was dat lastiger dan andere, gezien de kern van
onze werkzaamheden — het archiefmateriaal — nu eenmaal niet mee naar huis genomen kan worden.
In de periode waarin de maatregelen weer iets waren versoepeld, konden collega’s met behulp van
een centrale agenda en enkele aanpassingen in de kantoorruimten, weer naar kantoor komen.

Momenteel geldt nog steeds de oproep om zo veel mogelijk thuis te werken. Enkel wanneer de aard
van de werkzaamheden thuis werken niet toelaat, komt men naar kantoor. Dat kan zijn omdat er direct
contact met archiefmateriaal nodig is, bijvoorbeeld omdat het gerestaureerd of bewerkt moet worden.
Daarnaast is de studiezaal geopend en zijn er daarom altijd twee studiezaalmedewerkers per dagdeel
(zie hieronder) aanwezig. Verder is er ook altijd een lid van het MT aanwezig.

De huidige gang van zaken is inmiddels ingeburgerd bij de medewerkers. Om hen tegemoet te komen
bij de kosten die zij hebben moeten maken voor het thuis werken, heeft het dagelijks bestuur besloten
hiervoor een toelage te verstrekken. Ook heeft het RAA laten weten dat medewerkers zo nodig een
(abonnement voor) een mobiele telefoon of een laptop konden aanvragen. Bovendien wordt er
momenteel naar de CAO-ontwikkelingen gekeken om te zien welke plek de faciliteiten voor het
thuiswerken daarbinnen krijgen. Die ontwikkelingen wil het RAA afwachten alvorens verdere
maatregelen op dit vlak te nemen.

Studiezaal en groepsbezoeken

De studiezaal is gedurende de lockdown gesloten geweest. In de lockdown-periode is een groep
medewerkers aan de slag gegaan om de nodige maatregelen te treffen en aangepaste huisregels op te
stellen, zodat de studiezaal na de lockdown-periode op een verantwoorde manier weer geopend kon




worden. Dat gebeurde op 2 juni. Bezoekers kunnen nu! enkel op afspraak de studiezaal bezoeken,
waarbij een gezondheidscheck plaatsvindt en er contactgegevens worden geregistreerd. Die gegevens
worden uiterlijk twee maanden na het bezoek gewist.

Het maximumaantal bezoekers in de studiezaal is momenteel zes (plus één werkplek in de leeszaal).
Dat aantal is gebaseerd op het aantal beschikbare PC’s. De bezoeken worden per dagdeel ingepland.
Aan het begin van ieder dagdeel worden de werkplekken van de bezoekers ontsmet. Stukken worden
van tevoren neergelegd op de tafel en opgehaald en geborgen met handschoenen. Raadplegen van de
stukken gebeurt wel zonder handschoenen, maar bezoekers moeten bij binnenkomst de handen
ontsmetten. Bovendien wordt hen, en de medewerkers, verzocht om bij beweging door de openbare
ruimten van het gebouw (de studiezaal en de hal) een mondkapje te dragen.

Voor de coronacrisis lag het aantal bezoekers op gemiddeld 74 per week. Dat gemiddelde lag hoger
dan in dezelfde periode vorig jaar. Momenteel bezoeken gemiddeld 33 bezoekers per week de
studiezaal. Het aantal bezoeken is door het maximumaantal bezoekers, en de a.g.v. de getroffen
maatregelen verhoogde drempel om een bezoek af te leggen, dus flink afgenomen.

Sinds de zomervakantie ontvangt het RAA weer schoolklassen. Omdat de leerlingen onderling geen
afstand hoeven te houden, is dit haalbaar. De schoolbezoeken worden zo ingepland dat reguliere
bezoekers en leerlingen elkaar niet tegenkomen. Met de rondleiders worden de situatie en benodigde
maatregelen continu afgestemd — hetzelfde geldt voor de studiezaalmedewerkers.

Het RAA voorziet vooralsnog weinig directe, negatieve financiéle gevolgen als gevolg van de
coronamaatregelen. Het archief genereert immers geen inkomsten uit bijvoorbeeld bezoekersgelden.
De belangrijkste onvoorziene post zit momenteel in het faciliteren van het thuis werken, met name in
de aanschaf van laptops en het overschakelen van vaste telefonie op mobiele telefoons.

Greep uit de werkzaamheden en gebeurtenissen

Zoals vermeld zijn veel van de werkprocessen van het RAA ook in Coronatijd doorgegaan. Tijdens de
lockdown-periode heeft het een en ander stilgelegen, maar momenteel zijn de meeste processen,
soms in aangepaste vorm, weer opgestart. Hieronder een overzicht van de opvallendste zaken
werkzaamheden en gebeurtenissen op een rij:

- Naar aanleiding van zijn vertrek is in kleine kring afscheid genomen van de voorzitter van het RAA,
burgemeester Bruinooge. Dit afscheid werd gecombineerd met het vertrek van de codrdinator van
het team Dienstverlening, Harry de Raad. Hem werd bij het afscheid het ere-insigne in goud van
Alkmaar toegekend.

- Erzijn een nieuwe archiefinspecteur en een nieuwe adviseur digitale informatie in dienst getreden.

- De Scannen op Verzoek-service was begin 2020 nog in de pilotfase. Aanvankelijk waren er drie
overheidsarchieven van voor 1900 opengesteld. De pilot was succesvol en inmiddels kunnen de
archieven van (de voorgangers van) alle gemeenten in ons werkgebied van voor 1900 gratis gescand
worden.

- Eris een informatiebeveiligingsplan voor het RAA opgesteld.

- Het project ‘Archief van het Archief’, waarin het RAA de eigen informatiehuishouding centraal stelt
en beter gaat organiseren, is van start gegaan.

1 Sinds 5 november is de studiezaal wederom gesloten vanwege de coronamaatregelen, in ieder geval t/m 18 november.



- Eris een Tenant-structuur in het archiefbeheersysteem van het RAA opgezet (Memorix), waardoor
historische verenigingen hun afbeeldingen via het systeem van het RAA online kunnen publiceren
en beheren. De eerste deelnemende vereniging heeft afbeeldingen ingevoerd als pilot. Het systeem
is momenteel in werking, verenigingen kunnen aan de slag.

- De notariéle archieven van Texel en Schagen van voor 1842 zijn gescand.

- Het digitale Geschiedenislokaal van het RAA is uitgebreid met twee thema’s: ‘Hollands Kroon in de
Tweede Wereldoorlog’ en ‘Het Beleg van Alkmaar’

- Het RAA is bezig met het ontwikkelen van digitale activiteiten. Zo is er in april al een thema-avond
over de Tweede Wereldoorlog gehouden in samenwerking met musea en experts uit de regio. Er
staat een digitale dag over familiegeschiedenis in samenwerking met het CBG op de kalender voor
14 november?. Ook wordt in oktober de eerste digitale cursus door het RAA gegeven.

- Eris een nieuw boek verschenen, ‘Ik was erbij. Opmerkelijke verhalen uit Alkmaar & omgeving’,
deel 3.

- In september en de eerste week van oktober bezochten 10 basisschoolklassen (242 leerlingen) het
RAA, evenals een groep profielwerkstuk-leerlingen (30 leerlingen, Regius College Schagen) en een
groep van 8 studenten (Boekwetenschap, UvA).

2 Vanwege de coronamaatregelen hebben we deze activiteit helaas uit moeten stellen.



